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Исх.№__________
12.09.2012 г.
Директору

Уважаемый Руководитель!

«Высшая бизнес-школа» г. Омска совместно с ГБУ «Центр поддержки предпринимательства Республики Саха (Якутия)» проводит семинар-практикум для руководителей малых предприятий «Кадровая политика и стратегия управления персоналом». Семинар состоится с 26 по 28 сентября  с 13 до 18 часов в конференц-зале Бизнес-инкубатора (по адресу: пер. Энергетиков, 2а).  Тренер-практик, коуч-консультант, руководитель программ ООО «ПартнерКонсалтингГруп» в Дальневосточном федеральном округе Волгина Татьяна Юрьевна. Стоимость участия 5000 рублей, при корпоративных заявках от 2-х и более человек – скидка 20%. 
 Запись по телефону 21-08-74. 
Программа семинара в приложении (1 стр.)



С уважением,
генеральный директор                                      М.Г.КАРБУШЕВ


















Программа семинара для предпринимателей
«Кадровая политика и стратегия управления персоналом»

	Дата и время
	Тематика занятий

	26 сентября

	13:00 – 14:20
	Человеческие ресурсы как объект управления. Управление человеческими ресурсами в системе управления микропредприятиями. Законы и закономерности управления человеческими ресурсами. Принципы и методы управления ЧР. Система управления персоналом микропредприятия. 
Кадровая политика микропредприятия: роль и место. Взаимосвязь кадровой политики со стратегией управления персоналом. 
Практикум «Управленческий аудит существующей на микропредприятии системы управления персоналом».  

	14:30 - 15:50
	Кадровое планирование и прогнозирование потребности в персонале. 
Технологии набора и отбора персонала. Требования к персоналу. Анализ содержания работы, должностные инструкции и требования, предъявляемые к исполнителям. Практические инструменты подбора и отбора. Методы диагностики профессиональной пригодности персонала. Источники пополнения кадров и их оценка. 
Практикум «Профессиограмма ключевых сотрудников» 

	16:00 – 17:20
	Тренинг «Поиск и подбор персонала» 

	17:30 – 18:00
	Индивидуальные консультации

	27 сентября

	13:00 – 14:20
	Мотивация и стимулирование трудовой деятельности. Управление мотивацией персонала: практические инструменты и методики. 
Практикум. Диагностика состояния системы мотивации персонала микропредприятия. 

	14:30 - 15:50
	Конфликты в коллективе. Сущность и типы конфликтов. Принципы, правила и методы управления конфликтами. Разбор жалоб на работе. Принятие дисциплинарных мер. 
Практикум «Конфликты в сфере управления» 

	16:00 – 17:20
	Роль руководителя в управлении коллективом. Стили управления. Взаимосвязь стиля управления и процесса принятия управленческого решения. Концепция ситуационного руководства. Практикум.

	17:30 – 18:00
	Индивидуальные консультации

	28 сентября

	13:00 – 14:20
	Операционные технологии управления персоналом. Проведение руководителем дисциплинарной и воспитательной беседы. Совещание как форма управленческого труда. Практика делегирования полномочий. Типичные ошибки руководителя. Практикум. 

	14:30 - 15:50
	Регламенты управления персоналом микропредприятия. Требования к документационному обеспечению кадровой работы. Подготовка к проверкам госорганов (кадровой инспекции и др.) Практикум. 

	16:00 – 17:20
	Эффективность деятельности персонала и методы ее оценки. Аттестация персонала. Интервью по компетенциям. Ключевые показатели эффективности. Экспресс-оценка. Взаимосвязь оценки с другими элементами системы управления персоналом микропредприятия. Практикум. 

	17:30 – 18:00
	Индивидуальные консультации
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